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№
п/п Мероприятия

Срок
исполне

ния

Ответственный Отметка об 
исполнении

1 Проведение информационно­
разъяснительной работы о 
предоставляемых мероприятиях и 
способах их получения, обеспечение 
информационной открытости:
- размещение информации на 
стендах;
- актуализация, подготовка, 
распространение информационных 
буклетов, брошюр, памяток;
- информирование через средства 
массовой информации, официальные 
сайты органов власти, социальные 
сети, прочие информационные 
ресурсы;
- проведение консультативных 
встреч с лицами принимающих 
участие в СВО, находящимся в 
кракосрочном отпуске, и 
представителями общественных 
организаций;
- информирование лиц 
принимающих участие в СВО о 
телефонах «горячей линии».

Постоян
но

Заместитель
директора
методист

2 Мониторинг и оперативная 
обработка обращений, поступающих 
на «Горячую линию», личных 
обращений лиц, принимающих 
участие в СВО, в том числе 
находящихся в краткосрочном 
отпуске.

По
обращен

И Ю

Директор
Заместитель
директора

3 Взаимодействие с коммерческими, 
некоммерческими, в том числе 
волонтерскими организациями, по 
организации:
- образовательно-патриотических
мероприятий -
встреч с участниками СВО,

В
течение
года

Заместитель
директора

Заведующий
социально­

реабилитационным
отделением



№
п/п Мероприятия

Срок
исполне

ния

Ответственный Отметка об 
исполнении

находящимся в краткосрочном 
отпуске.

5 Юридическое сопровождение Лиц 
принимающих участие в СВО

В
течение
года

Юрисконсульт 2 
категории

6 Психологическое сопровождение 
лиц принимающих участие в СВО

В
течение
года

Психолог
отделения срочного 
социального 
обслуживания 
Психолог 
социально­
реабилитационного 
отделения

7 Участие в рамках национального 
проекта «Демография»: школа 
родственного ухода, пунктов 
проката TCP и др.

Постоян
но

Специалист по
социальной
реабилитации

8 Мониторинг и оперативная 
обработка обращений, поступающих 
на платформу обратной связи (ПОС)

При
поступл
ении
обращен
ИЯ

Директор
Заместитель
директора

9 Предоставление реабилитационных 
услуг участникам СВО, 
находящимся в краткосрочном 
отпуске.

В
течение
года

Заведующий
социально­
реабилитационным
отделением


